
 
 

A LA MESA DE LES CORTS 
 

Mónica Álvaro Cerezo i Aitana Mas Mas, diputada i portaveu adjunta, respectivament, 

del grup parlamentari COMPROMÍS, d’acord amb els articles 164 i següents del 

Reglament de les Corts, presenten la següent Proposició No de Llei de tramitació 

especial d’urgència, sobre la millora de les condicions laboral de les cambreres de pis. 

 

EXPOSICIÓ DE MOTIUS 

 

Les cambreres de pis acumulen una important trajectòria de reivindicacions per la millora 

de les seues condicions laborals, davant la pèrdua de drets i l’augment de la precarietat 

del seu treball. Aquesta necessitat de lluitar per garantir els seus drets deriva, 

fonamentalment, de l’incompliment de la legislació en matèria de riscos laborals, la qual, 

després de la seua aprovació al 1995, segueix amb importants carències en el seu 

desenvolupament i amb mancances de compliment. 

Actualment el sector turístic ha perpetuat el seu pes en el sistema econòmic valencià, en 

especial pel que fa a l’ocupació que concentra a les comarques on aquesta activitat 

destaca per ser de les més intensives del territori, com ara les alacantines. Precisament, 

pel fet d’acumular una significativa rellevància en termes d’ocupació cal que els drets i els 

interessos de les treballadores i dels treballadors del turisme estiguen blindats i avancen 

ininterrompudament cap a unes òptimes condicions de benestar laboral. En cap cas, els 

interessos particulars de rendibilitat econòmica del sector poden trobar-se per damunt 

d’aquests drets, vulnerant-los o normalitzant la precarietat de les treballadores i 

treballadors que formen part d’aquest sector. 

Un dels problemes principals relatius a les condicions laborals de les cambreres de pis 

deriva de la mancança de compliment de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció 

de riscos laborals, els estudis ergonòmics i l’adequació del seu lloc de treball als riscos 

psicosocials és un dret reconegut al qual cal donar incompliment i per això els controls, 

les inspeccions són fonamentals com també la inclusió i protecció dins del sistema de 
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salut de les malalties laborals que afecten les cambreres de pis derivades del seu treball 

diari. 

Hi ha territoris com les Balears que al 2022 ja van adoptar mesures per tal d’impulsar el 

compliment d’aquesta legislació en la totalitat del sector turístic. Com ara l’elevació de llits 

que busca facilitar la feina d’aquestes treballadores i alhora reduir els riscos ergonòmics.  

Al mateix temps, l’INVASSAT al 2017 ja va realitzar diferents publicacions per tal de 

proposar i impulsar bones pràctiques i recomanacions respecte de la feina de les 

cambreres de pis que seria desitjable que s’inclogueren en tot el sector per evitar 

sobrecàrregues i riscos en aquest treball. 

En aquesta línia les cambreres de pis també ha reclamat la possibilitat d’avançar la 

jubilació de les professionals del seu sector degut als riscos associats al seu treball, els 

quals són similars als de altres categories professionals que ja disposen d’aquest dret, a 

l’incompliment de la legislació esmentada, les encara precàries condicions laborals i 

l’escassa acció davant la reivindicació de les millores de benestar laboral. 

El camí cap a la desprecarització d’aquest sector i cap a l’objectiu d’assolir unes relacions 

i condicions laborals on hi haja benestar ha de seguir avançant per tal de complir la llei i 

acabar amb una situació laboral potencialment injusta i abusiva. 

Per tot l’exposat presentem la següent proposta de resolució: 

 

PROPOSTA DE RESOLUCIÓ 

 

I.​ Les Corts insten el Consell a instar l’Estat: 

Realitzar els estudis pertinents per tal d’avaluar la possibilitat d’establir la jubilació 

anticipada en el sector de les cambreres de pis degut als riscos associats al seu 

treball, els quals són similars als de altres categories professionals que ja disposen 

d’aquest dret. 

 

II.​ Les Corts insten el Consell a: 

1.​ La creació d’una subvenció destinada al sector turístic per tal de que els hotels 

i recintes hotelers facen millores ergonòmiques que minven la sobrecàrrega de 
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treball de les cambreres de pis. Aquelles millores hauran de ser supervisades i 

certificades per l’INVASSAT per disposar de dita subvenció. 

2.​ En cap cas els establiments que s’acullen a dites subvencions i efectuen les 

millores necessàries tendents a minvar el risc ergonòmic i la prevenció 

psicosocial del sector de les cambreres de pis podran incrementar la càrrega 

de treball arran d’implementar aquestes millores i, per descomptat, hauran de 

tindre els plans de prevenció així com l’avaluació de riscos en vigor 

reglamentari. 

 

 

Les Corts, 7 de març de 2025. 

 

 

 

Mònica Álvaro Cerezo                                                                                  Aitana Mas Mas    
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